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dudi day goi tat 1a Cac bén.

Cac bén thé"ng nhit ky k?t Hop dong Cung cdp dich vu chuyén khodn qua Fax véi cdc diéu
khodn va diéu kién cu thé nhw sau:

Piéu 1:Dich vu cung cip, pham vi, cach thirc ap dung dich vu

11 KH dé nghi va SHS dong ¥ cung cip cho KH Dich vu chuyén khoan qua Fax (“sau day
goi tit 1a “Dich vu”);

1.2 Sé tién KH yéu cau chuyén khoan phai trong pham vi s6 du dwoc chuyén khoan trén tai
khoéan ciia KH mé tai SHS vao thoi diém thuc hién giao dich. KH thuc hién vi¢c dang ky
chuyén khoan theo ting 1an thuc hién giao dich.


http://www.shs.com.vn/

1.3 Dbi véi viée chuyén khoan:

1.3.1 KH c6 quyén yéu cau SHS chuyén khoan dén duy nhét 01 tai khoan ngan hang do chinh
KH dung tén chu tai khoan mé tai ngan hang Thuwong mai C6 phan Sai Gon Ha Noi
(SHB) hoic ngan hang dau tu va phat trién Viét Nam (BIDV). Thong tin vé tai khoan KH
dang ky nhan chuyén khoan nhu sau

STT Ngan hang S6 Tai khoan Tén chi tai khoén
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3.2 SHS s& thyuc hién yéu cau chuyén khoan cua KH va xac nhan giao dich ghi giam tién cta
KH trong ngay nhan dugc yéu cau chuyén khoan ciia KH dén tai khoan ma KH da ding
ky tai Khoan 1.3.1 Muc 1.3 Diéu nay;

1.3.3 Trong vong 01 (mot) ngay lam viéc sau khi phat sinh giao dich, néu hai bén khong c6

khiéu nai gi thi 1énh chuyén khoan ciia KH mac nhién da hoan tat ma khong can x4c nhan
cua moi bén.

Diéu 2: Quyeén va nghia vu cia KH

2.1
2.2

2.3

Tuan thii cac tha tuc ding ky, trinh ty giao dich va cac huéng dan khac ciia SHS;

Cung cap tat ca thong tin ma SHS yéu cau phuc vu cho viéc cung tmg Dich vu. KH dam
bao rang tt ca cac thong tin cung cip cho SHS la chinh xac, day du, trung thuc va cép
nhat. Chiu trach nhiém vé cac thong tin cung cap cho SHS va thong bao kip thoi cho SHS
nhing thay doi néu co;

Cam két d3 tim hiéu va duoc SHS hudéng dan déy du vé Dich vu. KH hoan toan nhéan
thirc dugc nhing rii ro c6 thé xay ra tir viéc sir dung Dich vu nay va tu nguyén ding ky
str dung Dich vu; dong thoi cam két chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai, ton that va rai ro
phat sinh (néu co).

Piéu 3:Quyén va nghia vu ciia SHS

3.1

3.2

3.3

331

3.3.2

3.4

SHS dam bao rang hé théng dich vu tuan thu cic quy dinh cta phap luat lién quan dén
viéc cung cép Dich vu;

SHS khong chiu trach nhiém d6i v6i nhitng thiét hai, tén that cia KH phat sinh trong qué
trinh st dung Dich vu, trir khi nhiing thiét hai, ton that nay do 15i chii quan ctia SHS;

SHS khong chiu trach nhiém d6i v6i nhitng thiét hai ciia KH tryc tiép hodc gian tiép phat
sinh tir hodc do:

Su ngit quing, cham tré, tinh trang khong sin sang st dung, hodc bat ky su ¢b nao xay ra
trong qué trinh cung cap Dich vu do cac nguyén nhan ngoai kha niang kiém soat hop 1y
cua SHS;

Bét cr hanh dong bat kha khang nao bao gdm nhung khong gidi han boi thién tai, dinh
cong, hodc cac yéu cau hay chi thi ciia Chinh phu va ctia cac co quan quan 1y Nha nudc;
SHS c6 quyén thay d6i, ngirng hodc chdm dut cung cip Dich vu vao bat ky thoi diém nao
ma khong can ¢ su dong y ciia KH. Tuy nhién SHS c6 trach nhiém théng bao trude cho
KH vé viéc thay ddi, ngirg hodc chim dut cung cap Dich vu;




3.5

SHS c6 thé tir chdi khong thuc hién yéu ciu chuyén khoan cua KH trong trudng hop xét
thiy yéu cau chuyén khoan ctia KH 1a khong hop phéap, hop 16. Trong nhitng trudng hop
nay, SHS s& gtri thong bao cho KH biét.

Diéu 4:Piéu khoan chung

4.1

4.2

4.3

4.4

Hop ddng nay 1a hop ddng nguyén tic c6 hiéu luc tir ngdy bén cudi cung ky, déong du
hop phéap va co gia tri rang budc quyén va nghia vu ciia C4c bén.

Moi thay d6i, bé sung sau khi hop dong duoc ky két phai dugc lap thanh vin ban dudi
hinh thtrc Phu luc Hop ddng va duoc dai dién hop phap cua Céc bén ky xac nhan. Cac ban
sira d6i, bo sung va phu luc dinh kém (néu c6) 1a mot bo phan khong tach rdi ciia Hop
ddng.

Bing viéc ky vao Hop ddng nay, Cac bén da théng nhit va cam két nghiém chinh thuc
hién cac diéu khoan da quy dinh. Trong qué trinh thuc hién Hop dong, néu phat sinh
tranh chap C4c bén s& cing nhau giai quyét bang thuong lwong hodc hoa giai. Truong hop
thuong lugng hodc hoa giai khong thanh, thi mot trong Cac bén co6 quyén dua vu viée
tranh chép ra Toa an nhan dan c6 thAm quyén dé giai quyét.

Hop dong nay dugc 1ap thanh 02 (hai) ban bang tiéng Viét c6 gia tri phap 1y nhu nhau KH
va SHS moi bén giit 01(maot) ban.

Dé khang dinh cdc cam két néu trén, KH va dai dién hop phdp ciia SHS di ky, dong diu dwéi
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